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TV och BREDBAND 
 
I lägenheterna finns en anläggning för internet och TV installerad. Mediacentralen finns 
i samma skåp som el-centralen och patchpanelen är placerad under elpanelen. 
Patchpanelen är märkt med siffror som motsvarar siffrorna på de datauttag som finns 
på uttagen i rummen. Patchning sker i mediacentralen mellan panel och leverantörens 
switch.  
 
TV via Tele2 (ComHem) 
 
I hyran ingår Tele2:s basutbud av TV-kanaler. Önskar du att utöka utbudet kan du själv 
välja och betala för det.  
 
Nedan följer en instruktion för att du ska kunna välja den tjänst för TV (Tv Bas HD) som 
vi har gruppavtal med Tele2 om. Detta TV-utbud är helt kostnadsfritt för dig.   
 
Anmälan via hemsidan 
• Gå in på sidan www.tele2.se/gruppavtal 
• Klicka på Visa tv-erbjudande 
• Ange adress och klicka på sök 
• Nu får du upp flera av Tele2:s utbud. Det är Tv Bas HD som ingår i hyran, 0 kr 
• Välj detta eller om du vill betala extra för ett annat utbud 
• Ange lägenhet och dina uppgifter 
• Du ska inte behöva betala för något om du väljer Tv Bas HD 

 
Anmälan på telefon 
Ring kundservice för gruppavtal på telefon 0775-17 17 20 
Se till att du har adress, postnummer och lägenhetsnummer tillgängligt 
Ange att du ska ha Tv Bas HD kostnadsfritt enligt upprättat gruppavtal 
 
 
BREDBAND via UTSIKT 
 
Lägenheten är förberedd för bredband/fiber via stadsnätet och Utsikt. Anslutningen gör 
du genom att gå in på Utsikts hemsida: www.utsikt.se och klicka in under rubriken 
Lägenhet och vidare Beställ tjänst för internet, TV och telefoni. Klicka på Internet. Här 
finns ett antal bredbandsleverantörer att välja på utifrån hastighet, kostnad, 
bindningstid mm. Du väljer och betalar själv för den tjänst du vill ha. Kom ihåg att TV 
via Tele2 ingår i hyran.  
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